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Introducere

Scopul principal al acestui document este de a furniza o explicatie a indicatorilor si
domeniilor din cadrul dimensiunilor ESG ale platformei Impact Index. Dezvoltarea
Cadrului de Actiuni ESG (Environmental, Social and Governance — de Mediu, Social si
de Guvernantd) reprezinta un aspect esential al proiectului, conceput pentru a
Tmbunatati durabilitatea si practicile responsabile in cadrul institutiilor de invatamant
superior (lIS). Acest cadru include identificarea si definirea a 33 de indicatori
distribuiti in trei dimensiuni ESG, propusi in documentul Memoria, paginile 75-76.
Acesti indicatori abordeaza domenii esentiale de sustenabilitate care evidentiaza
provocarile si oportunitatile unice din cadrul IIS. Obiectivul este evaluarea si
imbunatatirea impactului IIS Tn diverse domenii, cum ar fi amprenta lor de mediu,
responsabilitatea sociala si standardele de guvernanta. Fiecare dimensiune ESG este
subdivizata in indicatori specifici, care sunt detaliati prin domenii distincte. Aceste
domenii ofera o cale clara pentru a face indicatorii masurabili si actionabili Tn
contextul IIS. Prin Cadrul de Actiuni ESG se stabileste o baza pentru un impact
masurabil in cele trei dimensiuni ESG, cu scopul de a crea un mediu academic mai
durabil, mai incluziv si mai transparent.
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Dimensiunea de mediu

Indicator: Schimbari climatice si strategii de adaptare

In contextul 1IS, indicatorul ,Schimbari climatice si strategii de adaptare" evalueaza
abordarea institutiei privind atenuarea riscurilor climatice si consolidarea rezilientei.
Acest indicator este esential deoarece IIS nu influenteaza doar mediile lor imediate
prin operatiunile de campus, ci joaca si un rol esential in formarea viitorilor lideri si
profesionisti. Prin adoptarea unor strategii climatice eficiente, universitatile
contribuie la obiectivele mai largi de sustenabilitate, sprijina rezilienta climatica si
promoveaza o cultura a gestiunii mediului in interiorul si in afara campusului.

Domenii:

Implementarea proiectelor de infrastructura verde: Acest domeniu se concentreaza
pe actiunile concrete pe care le intreprind IIS pentru a reduce amprenta de carbon si

a consolida rezilienta climatica. Proiectele de infrastructura verde — cum ar fi
acoperisurile verzi, gradinile pluviale, sistemele de drenaj durabil si cladirile eficiente
energetic — ajuta la gestionarea impactului de mediu, oferind Tn acelasi timp

oportunitati educationale. Includerea acestui domeniu justifica indicatorul,
demonstrand eforturi masurabile de adaptare la schimbarile climatice, oferind medii
de invatare practica si stimuland inovatia in practici durabile.

Amploarea participarii studentilor si personalului la programe de constientizare si
formare pentru adaptarea la schimbarile climatice: Implicarea comunitatii IS in
programe de constientizare si formare asigura ca studentii si personalul dispun de
cunostintele si competentele necesare pentru a raspunde provocarilor climatice.
Acest domeniu subliniaza rolul institutiei in cultivarea unei culturi constiente de
clima si in consolidarea capacitatii de adaptare la nivel individual. Includerea sa este
esentiala deoarece face legatura intre strategiile institutionale si responsabilitatea
personald, promovand schimbarea comportamentului si Tmputernicindu-i pe
participanti sa devina sustinatori ai durabilitatii.

Integrarea temelor de adaptare climatica in curriculumul universitar: Prin
incorporarea temelor de adaptare climatica in curriculum, IIS contribuie la rezilienta
climatica pe termen lung prin educatie. Acest domeniu aliniaza ofertele academice
cu nevoile globale de sustenabilitate, pregatind studentii cu perspective critice si
competente de rezolvare a problemelor legate de adaptarea climatica. Justifica
utilizarea indicatorului evidentiind influenta institutiei educationale asupra
capacitatilor de adaptare ale societatii si demonstrand o abordare proactiva in
abordarea provocarilor de mediu prin excelenta academica.
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Indicator: Utilizarea durabila a terenurilor si conservarea biodiversitatii

In contextul IS, indicatorul ,Utilizarea durabild a terenurilor si conservarea
biodiversitatii" evalueaza angajamentul institutiei fata de mentinerea echilibrului
ecologic si promovarea durabilitatii de mediu pe campus. Deoarece IIS administreaza
adesea suprafete mari de teren, abordarea lor fata de utilizarea terenurilor si
biodiversitate influenteaza direct ecosistemele locale. Prin prioritizarea spatiilor verzi
si a eforturilor de conservare, universitatile nu numai ca sporesc valoarea estetica si
recreativa a campusurilor lor, ci contribuie si la conservarea biodiversitatii,
sechestrarea carbonului si imbunatatirea calitatii aerului.

Domenii:

Procentul din suprafata campusului dedicat spatiilor verzi sau conservarii
biodiversitatii: Acest domeniu evidentiaza alocarea strategica a terenurilor de catre
institutie in scopuri ecologice. Spatiile verzi si zonele de biodiversitate asigura
habitate pentru flora si fauna localg, sustin serviciile ecosistemice si creeaza habitate
naturale pentru educatie si cercetare. Includerea acestui domeniu justifica
indicatorul demonstrand un angajament concret fata de gestionarea mediului,
promovand constientizarea ecologica si oferind oportunitati de invatare practica in
domeniul sustenabilitatii si al practicilor de conservare.

Cresterea procentuala a numarului de plante din campus fata de perioada de
referintd: Masurarea cresterii populatiilor de plante din campus reflecta eforturile
proactive de consolidare a biodiversitatii. Acest domeniu subliniaza progresele
inregistrate in initiativele de ecologizare, contribuind la imbogatirea habitatelor,
reglarea microclimei si absorbtia carbonului. Includerea sa este importanta deoarece
ofera o masura cuantificabila a cresterii biodiversitatii, se aliniaza obiectivelor mai
largi de durabilitate si serveste drept indicator vizibil al impactului ecologic al
institutiei si al angajamentului fata de imbunatatirea continua.

Numarul de evenimente de plantare de arbori pe campus pe an: Acest domeniu se
concentreaza pe implicarea comunitatii si actiunea practica Tn promovarea
biodiversitatii. Evenimentele de plantare de arbori implica adesea studenti, personal
si comunitati locale, consolidand educatia de mediu si stimuland un sentiment de
responsabilitate colectiva. Includerea acestui domeniu justifica indicatorul
demonstrand eforturile institutiei de a integra actiunea de mediu in cultura
campusului, oferind oportunitati de invatare experientiala si consolidand legaturile
comunitare prin initiative comune de sustenabilitate.

Indicator: Evaluarea impactului de mediu al cercetari

Pentru IS, indicatorul ,Evaluarea impactului de mediu al cercetarii" evalueaza cat de
eficient se aliniaza activitatile de cercetare cu principiile durabilitatii. Ca centre de
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inovare si creare a cunoasterii, universitatile influenteaza nu doar discursul academic,
Ci si rezultatele practice de mediu prin initiativele de cercetare. Prin incorporarea
evaluarilor de impact de mediu (EIM) in proiectele de cercetare, IIS pot garanta ca
cercetarea lor contribuie pozitiv la durabilitatea mediului, atenueaza impacturile
negative si se aliniaza obiectivelor ecologice globale.

Domenii:

Procentul proiectelor de cercetare cu o evaluare a impactului de mediu: Acest
domeniu masoara proportia initiativelor de cercetare care sunt supuse unei evaluari
formale a potentialelor efecte de mediu. Includerea acestui domeniu este
importanta deoarece EIM ajuta la identificarea si atenuarea impacturilor negative de
mediu, promoveaza practici de cercetare durabile si integreaza consideratiile
ecologice in planificarea si executia proiectelor. Justifica indicatorul demonstrand o
abordare structurata a durabilitatii in cercetare, consolidand transparenta si sprijinind
procesele decizionale informate.

Reducerea impactului de mediu datorat activitatilor de cercetare: Acest domeniu se
concentreaza pe rezultatele concrete ale aplicarii evaluarilor de mediu in cercetare.
Evalueaza daca activitatile de cercetare duc la imbunatatiri masurabile, cum ar fi
reducerea consumului de resurse, emisii mai mici sau perturbari ecologice
minimizate. Includerea sa este vitala deoarece subliniaza practicile de cercetare
orientate spre rezultate, demonstrand cum munca academica poate contribui la
conservarea mediului, sprijini obiectivele institutionale de sustenabilitate si oferi
modele replicabile pentru alte organizatii.

Procentul din finantarea cercetarii alocat studiilor de impact de mediu: Prin
urmarirea ponderii finantarii cercetarii dedicate studiilor de impact de mediu, acest
domeniu evidentiaza prioritizarea strategica a cercetarii in domeniul durabilitatii de
catre institutie. Alocarea finantarii reflecta valorile si prioritatile institutionale,
indicand un angajament fata de avansarea cunoasterii in domenii care sprijina
echilibrul ecologic si inovatia in practicile de durabilitate. Acest domeniu justifica
indicatorul aratand ca institutia nu numai ca sustine teoretic initiativele de
durabilitate, ci le si sustine prin investitii financiare si de resurse, promovand impactul
de mediu pe termen lung.

Indicator: Reducerea emisiilor

Indicatorul ,Reducerea emisiilor" evalueaza modul in care IS isi minimizeaza
amprenta de carbon prin reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES). Ca mari
consumatoare de energie si resurse, IS joaca un rol esential in combaterea
schimbarilor climatice prin adoptarea unor strategii de reducere a emisiilor provenite
din operatiunile de campus, transport si utilizarea energiei. Acest indicator reflecta
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angajamentul institutiei fata de durabilitate si se aliniaza obiectivelor de mediu mai
largi, cum ar fi neutralitatea carbonului si rezilienta climatica.

Domenii:

Implementarea sistemelor inteligente de monitorizare a consumului de energie:
Acest domeniu se concentreaza pe implementarea tehnologiilor avansate pentru
urmarirea si gestionarea consumului de energie in timp real. Sistemele inteligente
ofera informatii valoroase despre tiparele de consum, permitand interventii tintite
pentru reducerea risipei de energie si optimizarea eficientei. Includerea acestui
domeniu justifica indicatorul demonstrand o abordare bazata pe date pentru
reducerea emisiilor, consolidand transparenta in gestionarea energiei si sprijinind
initiativele strategice de diminuare a GES prin decizii informate si alocare eficienta a
resurselor.

Raportul dintre iluminatul ecologic si iluminatul total: Acest domeniu evalueaza
proportia iluminatului eficient energetic — cum ar fi sistemele LED sau cu senzori —
comparativ cu solutiile de iluminat conventionale de pe campus. lluminatul
reprezintd un contributor semnificativ la consumul de energie, iar trecerea la
alternative ecologice poate duce la reduceri substantiale de emisii. Includerea sa este
esentiala deoarece ofera o modalitate masurabild si eficienta de reducere a
consumului de electricitate, scadere a emisiilor asociate productiei de energie si
creare a unui model pentru imbunatatiri de infrastructura durabila in cadrul lIS.

Adoptarea unei politici de telemunca pentru inlocuirea emisiilor de transport: Acest
domeniu masoara cat de eficient implementeaza institutia politici care permit
munca si studiul la distanta, reducand nevoia de naveta. Naveta contribuie
semnificativ la emisii prin consumul de combustibil si utilizarea vehiculelor.
Includerea acestui domeniu este importanta deoarece telemunca nu numai ca
reduce emisiile legate de transport, ci promoveaza si modalitati flexibile de lucru,
contribuind atat la durabilitatea mediului, cat si la echilibrul imbunatatit dintre viata
profesionala si cea personala pentru studenti si personal.

Indicator: Utilizarea energiei regenerabile

Indicatorul ,Utilizarea energiei regenerabile" evalueaza modul in care IS integreaza
sursele de energie regenerabila in operatiunile lor pentru a reduce dependenta de
combustibilii fosili si a-si micsora amprenta de carbon. Deoarece consumul de
energie reprezinta o parte semnificativa a emisiilor de campus, tranzitia la energia
regenerabila este un pas esential spre atingerea obiectivelor de durabilitate. Prin
prioritizarea energiei regenerabile, IIS pot nu numai sa reduca impactul lor de mediu,
ci si sa devina lideri in promovarea solutiilor de energie verde in comunitatile lor.
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Domenii:

Procentul de electricitate din surse regenerabile: Acest domeniu masoara proportia
din consumul total de electricitate al institutiei care provine din energie regenerabilg,
cum ar fi energia solara, eoliana sau hidroelectrica. Includerea acestui domeniu este
esentiala deoarece ofera o masura directa a angajamentului institutiei fata de
energia verde. Prin cresterea procentului de electricitate regenerabila, I1S pot reduce
semnificativ emisiile de gaze cu efect de sera si pot contribui la tranzitia globala spre
surse de energie mai curate. Acest domeniu reflecta prioritatile de durabilitate ale
institutiei si demonstreaza un efort concret de atenuare a schimbarilor climatice prin
aprovizionarea cu energie.

Utilizarea luminii naturale in sali de clasa si birouri: Acest domeniu se concentreaza
pe utilizarea luminii naturale ca strategie principala pentru minimizarea nevoii de
iluminat artificial in sali de clasa si birouri. Prin proiectarea spatiilor care maximizeaza
accesul la lumina naturala si promovarea practicilor care utilizeaza lumina naturalg,
IS pot reduce consumul de energie si amprenta de carbon. Importanta acestui
domeniu consta in potentialul sau de a optimiza eficienta energetica si de a promova
un mediu mai sanatos si mai productiv pentru studenti si personal. Incorporarea
luminii naturale in designul cladirilor este o modalitate simpld, dar eficienta de a
reduce dependenta de electricitate, contribuind la obiectivele mai largi de
durabilitate.

Consumul de energie regenerabila per student/angajat: Acest domeniu evalueaza
consumul de energie regenerabila raportat la numarul de studenti si angajati ai
institutiei, oferind o masura mai personalizata a eficientei utilizarii energiei. Prin
urmarirea consumului de energie regenerabild pe cap de locuitor, |IS pot monitoriza
eficacitatea initiativelor lor de energie regenerabila si pot identifica domenii de
imbunatatire. Acest domeniu este important deoarece leaga eforturile de
durabilitate de comunitatea institutiei, promovand o responsabilitate colectiva
pentru conservarea energiei. Incurajeaza optimizarea resurselor si asigura ca
utilizarea energiei regenerabile este scalata Tn raport cu cresterea institutionala,
ajutand IIS sa atinga tintele de durabilitate pe termen lung.

Indicator: Managementul energiei

Indicatorul ,Managementul energiei" evalueaza cat de eficient utilizeaza o IIS energia
in facilitatile sale, cu scopul de a reduce consumul si impactul de mediu, optimizand
in acelasi timp utilizarea energiei. Managementul eficient al energiei este esential
pentru ca IIS sa reduca costurile operationale, sa diminueze emisiile de gaze cu efect
de sera si sa demonstreze leadership in practicile de durabilitate. Prin concentrarea
pe eficienta energetica, IS pot contribui la obiectivele climatice mai largi, servind
totodata ca exemplu pentru studenti, personal si comunitatea din jur.
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Domenii:

Consumul de energie pe metru patrat de facilitati de campus: Acest domeniu
masoara cantitatea de energie utilizata pentru fiecare metru patrat de spatiu de
campus, contribuind la evaluarea eficientei utilizarii energiei in diferite facilitati. Este
important deoarece ofera o baza pentru evaluarea cat de bine optimizeaza institutia
consumul de energie in raport cu dimensiunea si functionalitatea cladirilor de
campus. Prin urmarirea acestui indicator, IIS pot identifica domeniile in care
utilizarea energiei poate fi redusa, pot implementa masuri de economisire a energiei
si pot reduce impactul global de mediu. Acest domeniu promoveaza utilizarea
eficienta a resurselor si subliniaza angajamentul institutiei fata de operatiunile
durabile.

Implementarea sistemelor de management al energiei bazate pe IA (cum ar fi
calorifere inteligente, aparate de aer conditionat etc.): Acest domeniu se
concentreaza pe adoptarea tehnologiilor de IA pentru gestionarea si optimizarea
consumului de energie. Tehnologiile precum caloriferele inteligente, termostatele si
sistemele de aer conditionat ajuta la reglarea consumului de energie pe baza datelor
in timp real si a nevoilor utilizatorilor, imbunatatind eficienta si reducand risipa.
Includerea acestui domeniu este esentiala deoarece demonstreaza investitia
institutiei Tn solutii inovatoare de monitorizare si control al consumului de energie,
ducand la reduceri substantiale ale costurilor energetice si ale impactului de mediu.
Tehnologiile inteligente sporesc si flexibilitatea operationald, oferind un control mai
granular asupra sistemelor de energie ale campusului si promovand o abordare mai
durabilda a managementului campusului.

Procentul de aparate si echipamente eficiente energetic pe campus: Acest domeniu
urmareste proportia de aparate si echipamente eficiente energetic utilizate n
facilitatile de campus, cum ar fi iluminatul LED, aparatele certificate Energy Star si
echipamentele de birou cu consum redus de energie. Includerea sa este
semnificativa deoarece se coreleaza direct cu reducerile consumului de energie. Prin
inlocuirea echipamentelor depasite sau ineficiente cu alternative eficiente energetic,
IIS pot reduce cererea de energie, diminua amprenta de carbon si stabili un exemplu
puternic de achizitii durabile. Acest domeniu evidentiaza angajamentul institutiei
fata de gestionarea mediului pe termen lung si ofera un indicator clar pentru
masurarea imbunatatirilor in eficienta energetica.

Indicator: Curriculum si initiative de predare axate pe durabilitate

Indicatorul ,Curriculum si initiative de predare axate pe durabilitate" masoara cat de
bine este integrata durabilitatea in activitatile academice si de cercetare ale IIS. Prin
incorporarea durabilitatii in curriculum si incurajarea implicarii personalului si a
studentilor in proiecte legate de durabilitate, IIS pot promova o cultura a

v Vv Vv

‘ oo Y TET Llnneunlversnetetaf vt IMPACT I IS B é ACEEU

£opzKI METROPOLITAN NGAGING PEOPLE
UNIVERSIDAD BEOGRAD
DE ALMERIA




‘ Co-funded by
SHIFT the European Union

responsabilitatii de mediu si sociale, asigurand ca viitoarea generatie de lideri si
profesionisti dispune de cunostintele si competentele necesare pentru a aborda
provocarile globale precum schimbarile climatice, epuizarea resurselor si inegalitatea
sociala.

Domenii:

Masura in care temele de durabilitate sunt integrate in cursurile obligatorii din toate
disciplinele: Acest domeniu evalueaza integrarea continutului legat de durabilitate Tn
cursurile obligatorii din diverse discipline academice. Includerea sa este esentiala
deoarece garanteaza ca toti studentii, indiferent de specializare, sunt expusi
principiilor durabilitatii si inteleg relevanta acestora pentru domeniile lor. Prin
transformarea durabilitatii intr-o componenta de baza a curriculumului, IS pot
promova invatarea interdisciplinara, incurajand studentii sa gandeasca critic despre
impactul de mediu, social si economic al viitoarelor lor profesii. Acest domeniu
reflecta angajamentul institutiei fata de formarea unei generatii nu doar informate, ci
si responsabile in abordarea provocarilor globale de durabilitate.

Nivelul de implicare a personalului in initiativele de predare si cercetare legate de
durabilitate: Acest domeniu masoara masura in care cadrele didactice si personalul
sunt implicati activ in predarea si realizarea de cercetari legate de durabilitate.
Implicarea personalului este esentiala deoarece influenteaza direct profunzimea si
calitatea educatiei in domeniul durabilitatii oferite studentilor. Includerea acestui
domeniu este importanta deoarece demonstreaza angajamentul institutiei fata de
cultivarea expertizei in durabilitate, ceea ce poate duce la solutii inovatoare pentru
provocarile lumii reale. Implicarea cadrelor didactice sprijina si crearea de
oportunitati de cercetare interdisciplinara, unde durabilitatea poate fi explorata in
diverse domenii, de la stiinta mediului la etica in afaceri.

Nivelul de implicare a studentilor in proiecte de cercetare legate de durabilitate:
Acest domeniu urmareste masura in care studentii participa la initiative de cercetare
axate pe durabilitate. Implicarea studentilor este esentiala deoarece le permite sa
aplice cunostintele teoretice la probleme practice din lumea reald, promovand
gandirea critica si inovarea. Includerea acestui domeniu este importanta deoarece
stimuleaza experiente de invatare practica care contribuie la dezvoltarea unor solutii
durabile. Ofera si oportunitati pentru studenti de a colabora cu personalul si cu
partile interesate externe, construind o baza solida pentru carierele viitoare in
domeniul durabilitatii si contribuind la obiectivele mai largi de durabilitate ale
institutiei.
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Indicator: Reducerea deseurilor

Indicatorul ,Reducerea deseurilor" evalueaza eforturile IS de a minimiza generarea
de deseuri si de a gestiona mai eficient deseurile. Reducerea deseurilor este un
aspect esential al durabilitatii, deoarece reduce poluarea mediului, conserva
resursele si scade costurile de eliminare. IIS, ca mari consumatoare de resurse, au
responsabilitatea de a implementa strategii de reducere a deseurilor care sa
diminueze atat amprenta lor de mediu, cat si sa serveasca drept modele
educationale pentru studenti si comunitatea mai larga. Acest indicator ajuta la
evaluarea impactului initiativelor de reducere a deseurilor si ofera tinte masurabile
pentru Imbunatatirea continua.

Domenii:

Implementarea programului 3R (Reducere, Reutilizare, Reciclare) pentru deseurile
universitare: Aceasta abordare accentueaza nu numai minimizarea generarii de
deseuri, ci si promovarea strategiilor durabile de gestionare a deseurilor in intreaga
institutie. Programul 3R urmareste integrarea principiilor de reducere a deseurilor in
operatiunile zilnice ale campusului, stimuland o cultura a responsabilitatii de mediu
in randul studentilor, personalului si cadrelor didactice. Componentele cheie ale
programului includ initiative de reducere a deseurilor la sursa, prin incurajarea unui
consum responsabil si reducerea materialelor de unica folosinta. Aspectul reutilizarii
implica promovarea refolosirii materialelor si resurselor, extinderea ciclului lor de
viata si reducerea cererii de produse noi. Eforturile de reciclare sunt intensificate prin
infiintarea de statii de reciclare accesibile, furnizarea de orientari clare privind
separarea deseurilor si colaborarea cu parteneri de gestionare a deseurilor pentru a
asigura procese eficiente de reciclare. Introducerea programului 3R ofera o abordare
holistica si masurabila a reducerii deseurilor, aliniindu-se obiectivelor mai largi de
durabilitate si contribuind la un mediu de campus mai curat si mai durabil.

Reducerea volumului total de deseuri generate fata de perioada de referinta: Acest
domeniu urmareste scaderea globala a productiei de deseuri in timp, comparativ cu
o perioada de referinta. Este semnificativ deoarece ofera o masura clara a eficientei
institutiei In implementarea initiativelor de reducere a deseurilor. O reducere a
generarii totale de deseuri indica strategii de succes in domenii precum gestionarea
resurselor, reciclarea si evitarea deseurilor. Acest domeniu este esential pentru
evaluarea eficacitatii eforturilor la nivelul intregului campus de a minimiza deseurile,
asigurand ca institutia progreseaza spre obiectivele sale de durabilitate. Ajuta si la
identificarea tendintelor si a domeniilor de imbunatatire, stimuland perfectionarea
continua a practicilor de reducere a deseurilor.

Raportul dintre recipientele de deseuri pentru colectare separata si numarul total de
recipiente de pe campus: Acest domeniu se concentreaza pe proportia recipientelor
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de deseuri dedicate colectarii separate (de exemplu, reciclare, compostare si deseuri
generale) fata de numarul total de recipiente de pe campus. Includerea sa este
esentiala deoarece separarea deseurilor la sursa este o strategie cheie de reducere a
deseurilor depozitate la groapa de gunoi si de promovare a reciclarii. Prin cresterea
numarului de recipiente destinate colectarii separate, IIS pot facilita eliminarea
corecta a deseurilor de catre studenti si personal, imbunatatind ratele de reciclare si
deviind deseurile de la gropile de gunoi. Acest domeniu evidentiaza si angajamentul
institutiei fata de cele mai bune practici de gestionare a deseurilor si sprijina
obiectivele mai largi de durabilitate, asigurand manipularea corespunzatoare a
materialelor reciclabile si compostabile.

Indicator: Conservarea apei

Indicatorul ,Conservarea apei" evalueaza eforturile IS de a gestiona si reduce
consumul de apa, promovand durabilitatea si eficienta resurselor. Conservarea apei
este o componenta vitala a gestiunii mediului, deoarece ajuta la prezervarea
resurselor naturale de apa, reduce costurile operationale si diminueaza impactul de
mediu al utilizarii apei. Prin masurarea si imbunatatirea eficientei hidrice, IS pot juca
un rol important in abordarea problemelor globale legate de deficitul de ap3a, servind
totodata ca exemplu pozitiv pentru studenti, personal si comunitatea din jur.

Domenii:

Consumul anual de apa per student si angajat: Acest domeniu masoara consumul
mediu de apa per persoana (student sau angajat) pe campus anual. Este important
deoarece ofera un reper clar pentru consumul de apa si evidentiaza eficienta
institutiei in utilizarea apei in raport cu dimensiunea populatiei sale. Prin urmarirea
acestui indicator, IIS pot identifica oportunitati de reducere a risipei de apa, cum ar fi
instalarea de dispozitive cu debit redus, promovarea comportamentelor de
economisire a apei si optimizarea sistemelor de distributie a apei. Acest domeniu
este esential pentru stabilirea tintelor de reducere si pentru urmarirea succesului
initiativelor de conservare a apei in timp, asigurand ca institutia inregistreaza
progrese masurabile.

Reducerea consumului de apa pe an comparativ cu perioada de referinta: Acest
domeniu urmareste reducerea anuala a consumului de apa fata de o perioada de
referintd. Este semnificativ deoarece arata eficacitatea masurilor de conservare a apei
implementate de institutie. Reducerea consumului de apa de la an la an indica faptul
ca |IS abordeaza activ ineficientele, imbunatateste infrastructura si incurajeaza
practicile de economisire a apei. Acest domeniu ofera un indicator concret pentru
evaluarea impactului strategiilor de conservare, motivand institutia sa adopte practici
mai durabile si sa reduca in continuare amprenta de mediu.
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Indicele de eficienta a apei: Acest domeniu masoara eficienta utilizarii apei pe
campus prin evaluarea consumului total de apa fata de activitatile campusului, cum
ar fi operatiunile cladirilor, programele academice si implicarea studentilor. Indicele
de eficienta a apei este important deoarece ofera o evaluare cuprinzatoare a cat de
bine gestioneaza institutia resursele de apa in diverse sectoare. Un indice mai ridicat
indica o mai buna eficienta In utilizarea apei, sugerand ca IIS optimizeaza cu succes
consumul de apa fara a compromite nevoile operationale. Acest indicator ajuta
institutia sa urmareasca tiparele generale de utilizare a apei si sa identifice domenii
de imbunatatire, asigurand ca conservarea apei ramane o prioritate cheie.

Indicator: Politici si practici de achizitii durabile

Indicatorul ,Politici si practici de achizitii durabile" evalueaza masura in care IIS
integreaza durabilitatea in procesele lor de achizitii. Achizitiile durabile asigura ca
produsele si serviciile achizitionate de institutie sprijina obiectivele de durabilitate de
mediu, sociala si economica. Acest indicator este esential deoarece activitatile de
achizitii pot avea impacturi semnificative de mediu si sociale, in special in ceea ce
priveste consumul de resurse, generarea de deseuri si practicile de munca. Prin
adoptarea politicilor de achizitii durabile, 1IS pot contribui la dezvoltarea unor lanturi
de aprovizionare mai responsabile, pot promova practici de afaceri etice si pot sprijini
tranzitia spre o economie circulara.

Domenii:

Procentul furnizorilor care au implementat un cod de etica: Acest domeniu masoara
proportia furnizorilor care respecta un cod formal de etica, care poate include
standarde pentru practici corecte de munca, responsabilitate de mediu si masuri
anticoruptie. Includerea sa este importanta deoarece asigura ca deciziile de achizitii
ale institutiilor se aliniaza principiilor etice si de durabilitate mai largi. Prin
prioritizarea furnizorilor care demonstreaza angajament fata de practicile etice, IS
pot evita sprijinirea afacerilor care se angajeaza in activitati exploatatoare sau
daunadtoare mediului. Acest domeniu este esential pentru promovarea
responsabilitatii sociale in cadrul lanturilor de aprovizionare si pentru consolidarea
angajamentului IIS fata de durabilitate si conduita etica in afaceri.

Procentul produselor eco-certificate Tn achizitii: Acest domeniu urmareste proportia
produselor achizitionate de institutie care poarta certificari de mediu recunoscute,
cum ar fi etichete organice, de comert echitabil sau eficiente energetic. Includerea
produselor eco-certificate este semnificativa deoarece aceste produse sunt fabricate
cu un impact de mediu mai redus, folosind adesea materiale sau practici durabile
care reduc emisiile de carbon si epuizarea resurselor. Prin prioritizarea produselor
eco-certificate, IIS contribuie la cererea pietei pentru bunuri si servicii durabile,
incurajand furnizorii sa adopte practici mai responsabile din punct de vedere al
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mediului. Acest domeniu demonstreaza abordarea proactiva a institutiei de a reduce
amprenta de mediu prin decizii de achizitii.

Procentul produselor provenite local: Acest domeniu masoara procentul produselor
achizitionate de la furnizori locali, reducand amprenta de carbon asociata
transportului si sprijinind economiile locale. Este important deoarece aprovizionarea
locala minimizeaza impactul de mediu al logisticii si transportului, un contributor
semnificativ la emisiile de gaze cu efect de sera. In plus, produsele provenite local
sunt adesea mai durabile datorita reducerii nevoii de ambalaje si potentialului unor
lanturi de aprovizionare mai scurte. Prin prioritizarea achizitiilor locale, IIS pot reduce
impactul de mediu, pot promova implicarea comunitara si pot sprijini cresterea
economica regionald, creand un ciclu de feedback pozitiv care beneficiaza atat
institutia, cat si comunitatea locala.

Indicator: Managementul lantului de aprovizionare verde

Indicatorul ,Managementul lantului de aprovizionare verde" masoara masura in care
IIS incorporeaza durabilitatea de mediu in practicile lor privind lantul de
aprovizionare. Managementul lantului de aprovizionare verde se concentreaza pe
reducerea impacturilor de mediu prin achizitii durabile, gestionarea ciclului de viata
al produselor si minimizarea deseurilor. Acest indicator este esential pentru
promovarea durabilitatii in intreg lantul de aprovizionare si pentru a se asigura ca
consideratiile de mediu sunt prioritizate nu numai in cadrul institutiei, ci si in reteaua
sa de furnizori. Prin adoptarea practicilor de lant de aprovizionare verde, IS pot
contribui la reducerea amprentei de carbon si pot consolida rolul lor in promovarea
gestiunii mediului in sectoarele academic si comercial.

Domenii:

Procentul furnizorilor universitari cu certificari de mediu verificate: Acest domeniu
urmareste proportia furnizorilor care detin certificari de mediu recunoscute, cum ar fi
ISO 14001, care confirma ca indeplinesc standarde specifice de durabilitate in
operatiunile lor. Aceasta este importanta deoarece asigura ca IIS se aprovizioneaza de
la companii care gestioneaza activ impactul lor de mediu, fie prin reducerea
deseurilor, eficienta energetica sau aprovizionarea durabila a materialelor. Furnizorii
cu certificari de mediu verificate sunt mai predispusi sa respecte practicile de
productie responsabile, devenind parteneri cheie in obiectivele de durabilitate ale
institutiei. Acest domeniu consolideaza angajamentul institutiei fata de sprijinirea
afacerilor responsabile fata de mediu si intareste credibilitatea practicilor de achizitii
verzi.

Achizitionarea de produse (consumabile de birou) fabricate din materii prime
reciclate: Acest domeniu masoara procentul de consumabile de birou, cum ar fi
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hartie, mobilier si echipamente, care sunt fabricate din materiale reciclate.
Importanta acestui domeniu consta Tn reducerea cererii de resurse virgine,
conservand astfel resursele naturale si minimizand daunele de mediu. Produsele
reciclate au adesea o amprenta de carbon mai mica si reduc deseurile care altfel ar
ajunge in gropile de gunoi. Prin prioritizarea materialelor reciclate in achizitii, IS nu
numai ca reduc impactul de mediu, ci si promoveaza utilizarea principiilor economiei
circulare, incurajand furnizorii sa utilizeze materii prime reciclate in procesele lor de
productie. Acest domeniu reflecta dedicarea institutiei fata de sustinerea unui lant
de aprovizionare durabil, In bucla inchisa.

Ponderea proceselor administrative digitale fata de cele pe baza de hartie in achizitii:
Acest domeniu masoara proportia proceselor administrative, cum ar fi solicitarile de
achizitii, facturarea si gestionarea contractelor, care sunt desfasurate digital mai
degraba decat pe hartie. Este semnificativ deoarece tranzitia la procesele digitale
reduce necesarul de hartie, conservand astfel resursele naturale si minimizand
deseurile. Procesele digitale sunt si mai eficiente, reducand timpul si energia
cheltuita cu documentele manuale si contribuind la un sistem de achizitii mai
eficient si ecologic. Prin promovarea practicilor administrative digitale, IS pot nu
numai sa imbunatateasca eficienta operationalq, ci si sa reduca impactul de mediu,
ducand la castiguri de durabilitate pe termen lung. Acest domeniu demonstreaza
angajamentul institutiei fata de adoptarea unor sisteme moderne, eficiente in
utilizarea resurselor, care se aliniaza principiilor managementului lantului de
aprovizionare verde.
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Dimensiunea sociala

Indicator: Initiative de echitate socioeconomica si accesibilitate

Indicatorul "Initiative de echitate socioeconomica si accesibilitate" masoara eforturile
depuse de institutiile de invatamant superior (lIS) pentru a asigura ca educatia este
accesibila si la preturi accesibile pentru studentii proveniti din medii socioeconomice
diverse. Acest indicator este esential pentru promovarea justitiei sociale, a egalitatii
de sanse si a incluziunii in mediul academic. Abordand disparitatile socioeconomice
din educatie, institutiile pot crea populatii studentesti diverse, pot reduce barierele in
accesul la invatamantul superior si pot sustine studentii din medii marginalizate sau
defavorizate financiar. Prin implementarea unor astfel de initiative, 1S contribuie la o
societate mai echitabila si ajuta la reducerea decalajelor dintre diferitele grupuri
socioeconomice.

Domenii:

Suma anuala alocata programelor de ajutor financiar fata de bugetul total: Acest
domeniu evalueaza proportia din bugetul total al institutiei dedicata programelor de
ajutor financiar, inclusiv burse, granturi si imprumuturi cu dobanda redusa.
Importanta sa rezida in asigurarea ca resursele financiare sunt investite in sprijinirea
studentilor care se confrunta cu bariere financiare in accesul la educatie. Prin
alocarea unei proportii semnificative din buget ajutorului financiar, 1IS demonstreaza
angajamentul fata de accesibilizarea invatamantului superior si reducerea poverii
financiare a studentilor din medii socioeconomice dezavantajate. Acesta este un
indicator direct al eforturilor institutiei de a spori accesibilitatea si de a promova o
mai mare echitate In educatie.

Procentul studentilor care beneficiaza de ajutor financiar sau burse: Acest domeniu
urmareste proportia studentilor care beneficiaza de ajutor financiar sau burse. Este
important deoarece reflecta succesul institutiei in a ajunge la studentii care altfel ar
putea intampina dificultati Tn acoperirea taxelor de scolarizare si a altor costuri
asociate. Acordarea de sprijin financiar contribuie la egalizarea sanselor pentru
studentii din medii socioeconomice diverse, oferindu-le posibilitatea de a urma studii
superioare. Oferind astfel de suport, |IS cresc probabilitatea atragerii unui corp
studentesc mai divers, ceea ce imbogateste mediul de invatare si favorizeaza
mobilitatea socialda. Acesta este un indicator esential pentru evaluarea gradului de
incluziune al sistemelor de sprijin financiar ale unei institutii.

Raportul dintre studentii din regiuni sau comunitati subreprezentate inscrisi si totalul
populatiei studentesti: Acest domeniu masoara procentul studentilor din comunitati
subreprezentate sau marginalizate inscrisi la institutie, fata de totalul populatiei
studentesti. Includerea sa este esentiala pentru evaluarea rolului institutiei n
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promovarea diversitatii si incluziunii in Tnvatamantul superior. Prin cresterea
numarului de studenti din regiuni sau comunitati subreprezentate, IS pot contribui
la combaterea inechitatilor sistemice din educatie si la oferirea de oportunitati
studentilor care se confrunta cu dezavantaje istorice sau geografice. Acest domeniu
demonstreaza angajamentul institutiei fata de extinderea accesului la educatie,
promovarea incluziunii sociale si sustinerea mobilitatii ascendente a grupurilor
defavorizate.

Indicator: Principii de design universal pentru accesibilitate si incluziune

Indicatorul "Principii de design universal pentru accesibilitate si incluziune" evalueaza
masura n care IIS creeaza un mediu accesibil si incluziv pentru toti studentii, in
special pentru cei cu dizabilitati sau alte nevoi speciale. Acest indicator este esential
pentru a asigura ca IS ofera sanse egale de invatare, participare si integrare in viata
de campus, indiferent de provocarile fizice sau cognitive. Prin implementarea
principiilor de design universal, institutiile pot crea un mediu care sa acomodeze o
gama diversa de abilitati, promovand incluziunea si echitatea sociala. Accesibilitatea
atat in spatiile fizice, cat si pe platformele digitale este esentiala pentru crearea unui
mediu academic care sa sustina diversitatea si sa imbunatateasca experienta
generala a studentilor.

Domenii:

Gradul in care cladirile universitare sunt accesibile persoanelor cu dizabilitati: Acest
domeniu examineaza accesibilitatea cladirilor de campus pentru persoanele cu
dizabilitati fizice, inclusiv prezenta rampelor, a lifturilor, a grupurilor sanitare
accesibile si a altor facilitati adaptate nevoilor celor cu deficiente de mobilitate. Este
important deoarece accesibilitatea fizica reprezinta un aspect fundamental al
incluziunii, asigurand ca toti studentii, angajatii si vizitatorii pot participa pe deplin la
viata de campus. Asigurarea accesibilitatii cladirilor universitare contribuie la
eliminarea barierelor in educatie si participare, promovand sentimentul de
apartenenta pentru persoanele cu dizabilitati. Acest domeniu demonstreaza
angajamentul institutiei fata de asigurarea unui mediu fizic accesibil pentru toti
membrii comunitatii academice.

Nivelul de includere a principiilor de accesibilitate si incluziune in proiectarea
cursurilor: Acest domeniu evalueaza cat de eficient sunt integrate principiile de
accesibilitate si incluziune in curriculumul cursurilor, materialele didactice si
metodele de predare. Este esential deoarece proiectarea incluziva a cursurilor
asigura ca studentii cu dizabilitati sau dificultati de Tnvatare pot interactiona cu
continutul si pot participa la activitatile de curs. Implementarea principiilor de
accesibilitate, cum ar fi furnizarea de formate alternative pentru materialele de
invatare, utilizarea unui limbaj clar si simplu si oferirea de metode flexibile de

v Vv Vv

‘ oo Y TET Llnneunlversnetetaf vt IMPACT I IS B é ACEEU

£opzKI METROPOLITAN NGAGING PEOPLE
UNIVERSIDAD BEOGRAD
DE ALMERIA




‘ Co-funded by
SHIFT the European Union

evaluare, asigura ca toti studentii, indiferent de abilitatile lor, pot reusi academic.
Acest domeniu evidentiaza angajamentul institutiei fata de promovarea unei
experiente educationale incluzive, adaptate nevoilor diverse de invatare.

Nivelul de accesibilitate al platformelor de invatare online pentru studentii cu
dizabilitati: Acest domeniu evalueaza gradul in care platformele de invatare online
sunt proiectate sa fie accesibile studentilor cu dizabilitati. Acesta include functii
precum compatibilitatea cu cititoarele de ecran, subtitlurile videoclipurilor, optiunile
de conversie text-in-vorbire si instrumentele de navigare care sprijina utilizatorii cu
deficiente vizuale, auditive sau cognitive. Avand in vedere dependenta crescanda de
educatia online, este vital ca IIS sa se asigure ca platformele lor digitale sunt incluzive
si accesibile. Acest domeniu este semnificativ deoarece reflecta responsabilitatea
institutiei de a oferi acces egal la educatie atat in mediile de invatare fizice, cat si in
cele virtuale, asigurand ca niciun student nu este exclus din cauza barierelor
tehnologice.

Indicator: Servicii de sprijin pentru sanatatea mintala si bunastare

Indicatorul "Servicii de sprijin pentru sandtatea mintala si bunastare" masoara
masura in care |IS ofera servicii de sprijin cuprinzatoare menite sa promoveze
bunastarea emotionald, sociala si intelectuala a studentilor lor. Acest indicator este
esential pentru a asigura ca studentii sunt sprijiniti in ceea ce priveste sanatatea
mintald, care joaca un rol semnificativ in succesul academic si satisfactia generala in
viata. Problemele de sanatate mintala, cum ar fi stresul, anxietatea si depresia, sunt
frecvente in randul studentilor, iar oferirea de servicii de sprijin robuste poate
contribui la atenuarea acestor provocari. O abordare holistica a sanatatii mintale,
incluzand sprijinul emotional, social si intelectual, asigura ca studentii sunt echipati
sa prospere atat personal, cat si academic.

Domenii:

Bunastarea emotionala si sociala: gradul in care universitatea ofera programe de
sprijin emotional (de exemplu, consiliere, ateliere de gestionare a stresului) si
conexiuni sociale prin retele de suport studentesc: Acest domeniu evalueaza cat de
eficient sprijina 1IS atat aspectele emotionale, cat si cele sociale ale bunastarii
studentilor. Acesta cuprinde servicii de consiliere, ateliere de gestionare a stresului si
a timpului, retele de sprijin intre colegi, programe de mentorat si activitati sociale
organizate care ajuta studentii sa construiasca relatii. Bunastarea emotionala si cea
sociala sunt profund interdependente — studentii care se simt sprijiniti emotional
sunt mai predispusi sa se angajeze social si invers. Integrarea ambelor aspecte
intr-un singur indicator subliniaza nevoia unei abordari holistice a sanatatii mintale si
a construirii comunitatii pe campus. Prezenta unor servicii de sprijin emotional
accesibile asigura ca studentii pot gestiona stresul, anxietatea si presiunile
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academice, contribuind direct la succesul academic si la dezvoltarea personala.
Totodata, consolidarea legaturilor sociale prin sisteme de sprijin structurate si
evenimente incluzive reduce singuratatea si incurajeaza sentimentul de apartenenta.

Sanatatea fizica si angajarea in activitate fizica: Acest domeniu evalueaza cat de bine
sprijina IS bunastarea fizica a studentilor prin promovarea sanatatii si oportunitati de
activitate fizica. Acesta include accesul la facilitati sportive, programe de exercitii
organizate, campanii de constientizare a sanatatii si initiative care incurajeaza
activitatea fizica zilnica (de exemplu, grupuri de mers pe jos, cursuri de fitness,
sporturi intramural).

Bunastarea intelectuala: nivelul programelor de sprijin intelectual oferite (de
exemplu, mentorat academic, ateliere de cercetare). Acest domeniu evalueaza
nivelul sprijinului intelectual disponibil studentilor, cum ar fi mentoratul academic,
atelierele de cercetare si serviciile de indrumare. Bunastarea intelectuala este
esentiala pentru succesul academic, iar oferirea studentilor a instrumentelor si
indrumarilor necesare pentru a excela academic le sporeste increderea in sine si
sanatatea mintala generala. Mentoratul academic si atelierele de cercetare ii ajuta pe
studenti sa navigheze in traseele lor academice, sa isi imbunatateasca abilitatile de
cercetare si sa promoveze un sentiment de crestere intelectuala. Prin oferirea unor
astfel de programe, IIS contribuie la o experienta studenteasca complexa, care
sprijina nu doar realizarea academicd, ci si claritatea mintala si stimularea
intelectuala.

Indicator: Servicii de ingrijire a copilului si de sprijin familial

Indicatorul "Servicii de ingrijire a copilului si de sprijin familial" evalueaza cat de bine
ofera 1S sprijin studentilor si angajatilor cu responsabilitati familiale, in special celor
cu copii mici. Acest indicator este esential pentru promovarea unui mediu mai
incluziv si mai echitabil Tn mediul academic, deoarece contribuie la eliminarea
barierelor pentru persoanele care se confrunta cu dificultati in echilibrarea
obligatiilor familiale cu angajamentele academice sau profesionale. Accesul la servicii
de ingrijire a copilului si de sprijin familial asigura ca studentii si angajatii cu
responsabilitati de ingrijire pot participa pe deplin la activitatile lor educationale sau
profesionale fara a compromite nevoile familiei. Oferirea acestor servicii ajuta IS sa
devina mai prietenoase cu familia, promovand echilibrul dintre viata profesionala si
cea personala si sustinand populatii studentesti si de angajati diverse.

Domenii:

Parteneriate cu institutii de ingrijire a copilului si acordarea de beneficii
angajatilor si studentilor: Acest indicator evalueaza abordarea institutiei fata
de sprijinirea studentilor si angajatilor care sunt parinti, prin parteneriate cu
furnizorii locali de ingrijire a copilului si prin acordarea de beneficii aferente. In

v Vv Vv

‘ oo Y TET Llnneunlversnetetaf vt IMPACT I IS B é ACEEU

£opzKI METROPOLITAN NGAGING PEOPLE
UNIVERSIDAD BEOGRAD
DE ALMERIA




‘ Co-funded by
SHIFT the European Union

UNIVERSIDAD
DE ALMERIA

loc de a gestiona servicii de ingrijire a copilului pe campus, care pot fi
consumatoare de resurse si subutilizate de populatiile studentesti,
universitatile pot colabora cu gradinite sau centre de ingrijire din apropiere
pentru a asigura servicii accesibile si de Tnalta calitate. Astfel de parteneriate
pot include locuri rezervate, taxe subventionate sau programe flexibile aliniate
cu calendarele academice. Acest domeniu este important deoarece
abordeaza nevoile reale ale membrilor universitatii cu responsabilitati de
ingrijire, in special In contexte in care ingrijirea copilului pe campus poate sa
nu fie fezabila sau eficienta. Prin alocarea unei parti din bugetul IS pentru
acoperirea costurilor de ingrijire a copilului sau prin oferirea de sprijin logistic
(cum ar fi servicii de referinta sau coordonare), institutiile promoveaza
echitatea si incluziunea. Aceasta asigura ca statutul de parinte nu devine o
bariera in participarea la educatie sau angajare in cadrul universitatii. Aceasta
solutie este rentabila si adaptabila, in special pentru IIS mai mici sau private, si
demonstreaza sensibilitate fata de circumstantele de viata diverse ale
comunitatii academice.

Amploarea programelor de sprijin familial, cum ar fi concediul parental sau
programul de lucru flexibil: Acest domeniu evalueaza disponibilitatea si
amploarea programelor de sprijin familial, inclusiv politicile de concediu
parental, programul de lucru flexibil si alte facilitati pentru angajatii si studentii
cu obligatii familiale. Este semnificativ deoarece aceste programe pot ajuta
angajatii si studentii sa gestioneze mai bine solicitarile vietii de familie,
mentinand Tn acelasi timp rolurile lor academice sau profesionale. Prin oferirea
de programe flexibile sau concediu parental, IS ofera sprijinul necesar
persoanelor cu responsabilitati de ingrijire, imbunatatind echilibrul dintre viata
profesionala si cea personalad si reducand probabilitatea ca responsabilitatile
familiale vor impiedica progresul academic sau in cariera. Aceste politici pot
contribui la atragerea si retinerea unei populatii diverse de studenti si angajati,
inclusiv a celor cu responsabilitati de ingrijire.

Nivelul de constientizare si accesibilitate a serviciilor de sprijin familial pentru
studenti si angajati: Acest domeniu evalueaza cat de bine sunt comunicate
serviciile de sprijin familial studentilor si angajatilor si cat de usor le pot accesa.
Acesta include gradul de constientizare a serviciilor disponibile de ingrijire a
copilului, a politicilor de concediu parental si de program flexibil, precum si
usurinta cu care persoanele pot accesa aceste servicii. Este esential deoarece,
chiar daca programele de sprijin exista, ele sunt eficiente doar daca studentii si
angajatii sunt constienti de ele si le pot accesa cu usurinta atunci cand au
nevoie. Asigurarea unei comunicari clare cu privire la serviciile de sprijin
familial si furnizarea unor procese simple pentru accesarea acestor servicii
poate Imbunatati semnificativ experienta generala a studentilor si angajatilor
cu responsabilitati familiale, promovand un mediu de sprijin si incluziv in
institutie.

Indicator: Masuri de siguranta si securitate pe campus

Indicatorul "Masuri de siguranta si securitate pe campus" evalueaza cat de bine
abordeaza IIS problemele de siguranta pe campus, oferind un mediu sigur pentru
studenti, angajati si vizitatori. Asigurarea sigurantei pe campus este esentiala pentru

v Vv Vv

‘ oo Y TET L|nneun|verS|tetetaF vt IMPACT AL IS B é ACEEU

£6DZKI METROPOLITAN N EREY

BEOGRAD



‘ Co-funded by
SHIFT the European Union

crearea unui mediu academic propice, in care studentii si angajatii se simt in
siguranta si sprijiniti. Acest indicator reflecta, de asemenea, angajamentul institutiei
fata de prevenirea prejudiciilor si raspunsul eficient la urgente sau incidente care pot
aparea. Masurile puternice de siguranta pe campus contribuie la bunastarea mintala
si Tncurajeaza implicarea academica si sociala prin reducerea anxietatii legate de
problemele de securitate.

Domenii:

Disponibilitatea si vizibilitatea sistemelor de raspuns la urgente (de exemplu, alarme,
posturi de apel): Acest domeniu evalueaza prezenta si eficacitatea sistemelor de
raspuns la urgente, cum ar fi alarmele, posturile de apel si alte caracteristici de
siguranta care asigura un raspuns prompt in caz de urgenta. Este important
deoarece aceste sisteme reprezinta solutii imediate pentru studenti si angajati de a
raporta urgente sau de a solicita ajutor in situatii potential periculoase. Vizibilitatea si
accesibilitatea acestor sisteme cresc sansele unui raspuns rapid, reducand impactul
urgentelor si promovand sentimentul de securitate pe campus. Prezenta unor
puncte si sisteme de raspuns la urgente bine marcate demonstreaza ca institutia ia
in serios siguranta comunitatii sale, asigurand ca studentii si angajatii se simt
protejati.

Masura n care politicile de securitate ale campusului abordeaza probleme precum
hartuirea si prevenirea violentei: Acest domeniu analizeaza caracterul cuprinzator al
politicilor de securitate ale campusului, Tn special modul Tn care acestea abordeaza
probleme precum hartuirea, bullying-ul si prevenirea violentei. Este semnificativ
deoarece aceste probleme pot afecta grav bunastarea fizica si psihologica a
studentilor si angajatilor. Politicile eficiente care previn si abordeaza hartuirea si
violenta sunt esentiale pentru crearea unui mediu de campus sigur. Politici clare si
solide care includ masuri preventive, mecanisme de raportare si servicii de sprijin
asigura ca studentii si angajatii se simt in siguranta fata de orice forma de abuz sau
violenta. Acest domeniu reflectd, de asemenea, atitudinea proactiva a institutiei fata
de prevenirea comportamentelor daunatoare inainte ca acestea sa escaladeze in
incidente care pot perturba viata de campus.

Perceptiile studentilor si angajatilor privind siguranta pe campus: Acest domeniu
evalueaza cat de siguri se simt studentii si angajatii pe campus, pe baza
experientelor si perceptiilor lor fata de masurile de securitate. Este important
deoarece masurile de siguranta ale unei institutii sunt cu adevarat eficiente numai
daca studentii si angajatii se simt in siguranta in activitatile lor zilnice. Desi
caracteristicile obiective de siguranta, cum ar fi alarmele sau personalul de securitate,
sunt vitale, perceptiile comunitatii de campus sunt la fel de importante in evaluarea
sigurantei campusului. Daca studentii si angajatii simt ca campusul este nesigur sau
ca masurile de securitate sunt inadecvate, acest lucru le poate afecta performanta
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academica si bunastarea generald. Sondajele periodice si feedback-ul din partea
comunitatii de campus pot ajuta la identificarea oricaror lipsuri in masurile de
securitate si la asigurarea ca institutia satisface nevoile populatiei sale.

Indicator: Evaluari ale impactului social al cercetarii

Indicatorul "Evaluari ale impactului social al cercetarii" evalueaza cat de bine
abordeaza cercetarea desfasurata in IS problemele sociale si contribuie la rezultate
pozitive pentru comunitate. Acest indicator este esential deoarece cercetarea nu
doar avanseaza cunoasterea academica, ci are si potentialul de a influenta
semnificativ structura sociala a comunitatilor. Prin evaluarea impactului social al
cercetarii, IIS pot asigura ca activitatea lor contribuie direct la abordarea provocarilor
societale, la promovarea unei dezvoltari incluzive si la promovarea bunastarii
economice si sociale. Integrarea considerentelor privind impactul social in cercetare
asigura ca IIS nu sunt doar centre de creare a cunoasterii, ci participanti activi la
schimbarea sociala.

Domenii:

Masura in care considerentele de impact social sunt incluse in proiectarea cercetarii
Acest domeniu evalueaza masura in care cercetatorii incorporeaza factori de impact
social, cum ar fi bunastarea comunitatilor marginalizate, sustenabilitatea sau
echitatea, In proiectele lor de cercetare. Este important deoarece includerea
intentionata a considerentelor de impact social asigura ca cercetarea nu se
desfasoara izolat, ci cu constientizarea potentialului sau de a afecta societatea.
Aceasta abordare poate imbunatati relevanta si aplicabilitatea cercetarii, asigurand
ca rezultatele sunt mai susceptibile sa conduca la rezultate sociale pozitive. Luand in
considerare impacturile sociale de la bun inceput, cercetatorii pot identifica
potentialele beneficii si riscuri pentru comunitati si societate si pot proiecta studii
care urmaresc activ atenuarea consecintelor negative, maximizand in acelasi timp
efectele pozitive.

Nivelul de integrare a cercetarii in eforturile de dezvoltare a comunitatii locale: Acest
domeniu masoara masura in care cercetarea din |IS este integrata in proiecte de
dezvoltare comunitara sau in eforturi de abordare a problemelor locale. Este
semnificativ deoarece IIS au un rol unic de jucat in dezvoltarea locald, nu doar prin
educatie, ci si prin cercetare aplicata care raspunde nevoilor comunitatii. Prin
alinierea eforturilor de cercetare la prioritatile de dezvoltare localg, 1IS pot contribui
direct la imbunatatirea infrastructurii locale, a serviciilor sau a rezultatelor sociale,
imbunatatind astfel calitatea vietii membrilor comunitatii. Aceasta integrare
promoveaza o legatura mai puternica intre IIS si comunitatile pe care le deservesc,
demonstrand angajamentul institutiei fata de impactul social.
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Masura in care rezultatele cercetarii contribuie la dezvoltarea economica sau la
crearea de locuri de munca: Acest domeniu evalueaza modul in care rezultatele
cercetarii sunt legate de cresterea economica si de crearea de locuri de munca, in
special prin inovatii, noi tehnologii sau parteneriate care creeaza oportunitati de
angajare. Este esential deoarece aplicatiile practice ale cercetarii pot stimula
activitatea economica, crea noi industrii si imbunatati economiile locale. Rezultatele
cercetarii care conduc la noi initiative de afaceri, start-up-uri sau programe de
dezvoltare a fortei de munca ofera beneficii tangibile societatii. Prin masurarea
contributiei cercetarii la dezvoltarea economica sau la crearea de locuri de munca, IIS
pot demonstra valoarea directa a eforturilor lor academice in promovarea
prosperitatii economice si sociale mai largi.

Indicator: Accesul si sprijinul pentru studentii din comunitati marginalizate

Indicatorul "Accesul si sprijinul pentru studentii din comunitati marginalizate"
masoara cat de eficient asigura IIS ca studentii din grupuri istoricese marginalizate
au resursele, sprijinul si oportunitatile de care au nevoie pentru a reusi academic si
social. Acest indicator este esential pentru promovarea incluziunii si echitatii in
cadrul 11S, asigurand ca toti studentii, indiferent de origine, au sanse egale de a
prospera. IS trebuie sa lucreze activ pentru a elimina barierele care pot sta in calea
succesului studentilor din comunitati marginalizate, oferind sprijin personalizat si
reprezentare in toate nivelurile vietii academice si extraacademice.

Domenii:

Nivelul de accesibilitate a resurselor academice pentru studentii din
comunitati marginalizate: Acest domeniu evalueaza cat de accesibile sunt
resursele academice, cum ar fi manualele, materialele de invatare, bibliotecile,
tehnologia si serviciile de indrumare, pentru studentii din comunitati
marginalizate. Este vital deoarece accesul inegal la aceste resurse poate
impiedica succesul academic al studentilor din medii dezavantajate.
Asigurand ca resursele academice sunt usor accesibile si adaptate nevoilor
comunitatilor marginalizate, IIS pot contribui la nivelarea terenului de joc si la
oferirea studentilor a instrumentelor necesare pentru a reusi. Aceasta
accesibilitate este fundamentalda pentru realizarea academica echitabil3,
asigurand ca niciun student nu ramane in urma din cauza lipsei de resurse
sau de sprijin.

Nivelul de reprezentare a studentilor din comunitati marginalizate in pozitiile
de conducere studenteasca: Acest domeniu masoara gradul in care studentii
din comunitati marginalizate sunt reprezentati in roluri de conducere in cadrul
organizatiilor studentesti, consiliilor si altor activitati extraacademice. Este
important deoarece pozitiile de conducere studenteasca ofera oportunitati de
a influenta cultura de campus, de a pleda pentru schimbare si de a dezvolta
abilitati esentiale pentru carierele viitoare. Reprezentarea in aceste roluri Ti
responsabilizeaza pe studentii marginalizati, contribuie la cresterea gradului
de constientizare a nevoilor si provocarilor lor unice si promoveaza

v Vv Vv

‘ oo Y TET Llnneunlversnetetaf vt IMPACT I IS B é ACEEU

£opzKI METROPOLITAN NGAGING PEOPLE
UNIVERSIDAD BEOGRAD
DE ALMERIA




‘ Co-funded by
SHIFT the European Union

sentimentul de apartenenta. Cand studentii din medii diverse ocupa pozitii de
conducere, acesta semnaleaza comunitatii mai largi de campus valoarea
incluziunii si a perspectivelor diverse in procesele de luare a deciziilor.

Nivelul de constientizare a programelor de sprijin pentru studentii din
comunitati marginalizate: Acest domeniu evalueaza cat de bine sunt informati
studentii din comunitati marginalizate cu privire la diversele programe de
sprijin disponibile pentru ei, cum ar fi mentoratul, ajutorul financiar, serviciile
de sanatate mintala si orientarea in cariera. Constientizarea este esentiala
deoarece studentii nu vor solicita sprijin daca nu sunt constienti de serviciile
care i-ar putea ajuta sa reuseasca. Prin cresterea gradului de constientizare si
asigurarea ca studentii marginalizati stiu unde sa se adreseze pentru asistents,
[IS pot furniza o plasa de siguranta care ii ajuta pe acesti studenti sa navigheze
provocarile academice si sociale. In plus, promovarea acestor programe
incurajeaza o cultura a sprijinului si incluziunii, facand studentii sa se simta
mai increzatori in a solicita ajutor atunci cand au nevoie.

Indicator: Inovarea pentru binele social

Indicatorul "Inovarea pentru binele social" masoara cat de eficient utilizeaza o IIS
resursele, cercetarea si influenta sa pentru a contribui la bunastarea societatii, in
special prin promovarea inovarii sociale. Aceasta include colaborari cu comunitatile
locale, angajamentul fata de abordarea problemelor sociale si promovarea activa a
schimbarii societale pozitive. Inovarea sociala in contextul IS nu contribuie doar la
rezolvarea problemelor comunitare, ci sporeste si rolul institutiei ca participant
proactiv la dezvoltarea societala. Accentul este pus pe crearea de solutii care sa aiba
un impact pozitiv si semnificativ asupra provocarilor sociale, cum ar fi inegalitatea,
disparitatile de sanatate si accesul la educatie.

Domenii:

Frecventa parteneriatelor cu comunitatile locale pentru promovarea inovarii sociale:
Acest domeniu masoara cat de des se asociaza institutia cu comunitatile sau
organizatiile locale pentru a co-crea si implementa proiecte de inovare sociala.
Aceste parteneriate sunt esentiale deoarece ofera IIS oportunitati de a utiliza
cercetarea, expertiza si implicarea studentilor pentru a aborda problemele reale cu
care se confrunta comunitatile locale. Colaborarea stimuleaza beneficii reciproce —
comunitatile obtin acces la cunostinte si resurse valoroase, in timp ce studentii si
angajatii castiga experienta practica In abordarea provocarilor societale. Aceste
parteneriate contribuie, de asemenea, la asigurarea ca inovarile sociale se bazeaza pe
nevoile reale ale comunitatilor, facand solutiile mai relevante si mai impactante.

Perceptia studentilor si angajatilor fata de angajamentul universitatii fata de inovarea
sociala: Acest domeniu evalueaza modul Tn care studentii si angajatii percep
eforturile universitatii de a promova si a se angaja fata de inovarea sociala. Perceptia
este un indicator puternic deoarece reflecta cultura si valorile institutionale. Daca
studentii si angajatii percep ca universitatea prioritizeaza cu adevarat binele social,
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sunt mai predispusi sa se angajeze in sau sa sprijine initiativele legate de inovarea
sociala. O perceptie pozitiva sporeste, de asemenea, reputatia universitatii, atragand
studenti si angajati dedicati producerii unui impact social. Aceasta reflecta un simt
mai larg al responsabilitatii in cadrul institutiei pentru a contribui la rezolvarea
problemelor societale urgente.

Nivelul angajamentului institutional fata de responsabilitatea sociala: Acest domeniu
masoara cat de ferm integreaza universitatea responsabilitatea sociala Tn misiunea,
politicile si planurile sale strategice. Angajamentul institutional fata de
responsabilitatea sociala este esential pentru a asigura ca inovarea sociala nu este
doar o activitate periferica, ci o parte centrala a identitatii institutiei. Acest
angajament se poate manifesta prin finantare dedicata, obiective strategice si
programe structurate menite sa abordeze problemele societale. IS care
demonstreaza un angajament puternic fata de responsabilitatea sociala sunt mai
susceptibile sa integreze inovarea sociala in curricula, agendele de cercetare si
eforturile de implicare comunitara, promovand in cele din urma o cultura a binelui
social in toate aspectele vietii universitare.

Indicator: Politici si practici de diversitate, echitate si incluziune (DEI)

Indicatorul "Politici si practici de diversitate, echitate si incluziune (DEI)" evalueaza cat
de eficient promoveaza o IIS un mediu incluziv si echitabil pentru toti studentii,
angajatii si cadrele didactice. Acest indicator cuprinde politicile si practicile formale
care promoveaza diversitatea, asigura sanse egale pentru toti indivizii si creeaza un
mediu incluziv in care toti membrii se simt respectati, apreciati si sprijiniti. Politicile
DEI eficiente contribuie la abordarea inegalitatilor istorice si sistemice, asigurand ca
grupurile marginalizate au acces egal la oportunitati si resurse. Accentul este pus pe
crearea unui mediu care valorizeaza si celebreaza diversitatea, promoveaza
corectitudinea si asigura ca toti indivizii pot prospera.

Domenii:

Prezenta politicilor formale de diversitate, echitate si incluziune: Acest domeniu
evalueaza daca institutia dispune de politici formale, scrise, care sa abordeze explicit
diversitatea, echitatea si incluziunea. Aceste politici sunt fundamentale in stabilirea
tonului angajamentului universitatii fata de DEI. O prezenta puternica a unor astfel
de politici demonstreaza ca institutia recunoaste importanta diversitatii si incluziunii
si a luat masuri pentru a asigura ca practicile echitabile sunt in vigoare. Politicile
acopera adesea domenii precum recrutarea, admiterea, retentia si sprijinul pentru
grupurile subreprezentate. Existenta lor este esentiala pentru a ghida eforturile
institutiei, pentru a alinia operatiunile sale cu principiile DEI si pentru a oferi o baza
pentru responsabilitate si imbunatatire continua.
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Perceptia caracterului incluziv al culturii universitare pentru grupurile
subreprezentate: Acest domeniu masoara cat de incluziva este perceputa cultura
universitara, in special de grupurile subreprezentate, cum ar fi minoritatile rasiale,
persoanele cu dizabilitati si membrii comunitatii LGBTQ+. Perceptia caracterului
incluziv este importanta deoarece reflecta experienta traita a studentilor, cadrelor
didactice si angajatilor. Daca grupurile subreprezentate se simt excluse,
marginalizate sau nesuportate, chiar si cele mai solide politici nu vor fi eficiente.
Intelegdnd modul in care este perceputa incluziunea, institutia poate evalua mai
bine daca politicile si practicile sale promoveaza cu adevarat un mediu in care toata
lumea se simte binevenita, apreciata si capabila sa contribuie.

Nivelul de constientizare a initiativelor DEI in randul angajatilor si studentilor: Acest
domeniu evalueaza masura in care angajatii si studentii sunt constienti de si inteleg
initiativele DEI in vigoare la institutie. Constientizarea este critica deoarece chiar si
cele mai bune politici DEI vor avea un impact redus daca comunitatea universitara
Nnu este constienta de ele sau nu le intelege importanta. Cresterea gradului de
constientizare in randul angajatilor si studentilor poate duce la o participare mai
activa la activitatile legate de DEI, un sprijin mai mare pentru initiativele
institutionale si o atmosfera mai incluziva in general. De asemenea, asigura ca
eforturile DEI sunt integrate in practicile si cultura zilnica a institutiei, mai degraba
decat sa fie considerate preocupari izolate sau secundare.

Indicator: Impartialitatea si independenta cercetarii academice

Indicatorul "Impartialitatea si independenta cercetarii academice" evalueaza cat de
bine protejeaza IIS libertatea academica si independenta in cercetare. Acest indicator
reflecta masura in care cercetatorii sunt liberi de presiuni, influente sau prejudecati
externe atunci cand conduc cercetarea. Integritatea cercetarii academice este vitala
pentru producerea de rezultate fiabile, credibile si impartiale care contribuie la
cunoastere si la progresul societar. Acest indicator se concentreaza pe protectia
libertatii academice, transparenta proceselor de finantare si autonomia academica a
personalului si a cercetatorilor, asigurand ca ancheta academica nu este influentata
de interese externe sau presiuni comerciale.

Domenii:

Nivelul perceput al libertatii academice in desfasurarea cercetarii: Acest domeniu
evalueaza modul in care comunitatea de cercetare din cadrul institutiei percepe
libertatea de a desfasura cercetari fara influente sau restrictii nedorite. Libertatea
academica este un principiu fundamental care permite cercetatorilor sa exploreze
idei, sa conteste intelepciunea conventionala si sa urmareasca solutii inovatoare la
problemele globale urgente. Nivelul perceput al libertatii academice intr-o IIS este
esential, deoarece indica daca cercetatorii se simt in siguranta sa se angajeze in
subiecte de cercetare critice, controversate sau neconventionale. Institutiile care
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protejeaza libertatea academica sunt mai susceptibile sa promoveze un mediu
propice cercetdrii de Tnalta calitate, impactante si independente.

Nivelul de protectie a libertatii academice (de exemplu, in crearea materialelor
didactice, alegerea manualelor, definirea planului de predare). Acest domeniu
examineaza protectia libertatii academice in predare si in elaborarea curriculumului.
Analizeaza dacad membrii corpului didactic sunt liberi sa proiecteze cursurile, sa
selecteze materialele didactice si sa creeze programe de studiu bazate pe meritele
academice, mai degraba decat pe presiuni politice, corporative sau ideologice.
Protectia libertatii academice in predare permite educatorilor sa promoveze
gandirea critica, perspectivele diverse si diversitatea intelectuala in sala de curs. Acest
nivel de protectie asigura ca continutul academic ramane ancorat In cercetarea
academica si nu este influentat de agendele externe, imbunatatind experienta
educationala generald a studentilor.

Transparenta perceputa in alocarea finantarii cercetarii. Acest domeniu se
concentreaza pe transparenta procesului de finantare a cercetarii in cadrul institutiei.
Evalueaza cat de clar sunt alocate granturile de cercetare si daca procesul de
finantare este deschis, echitabil si bazat pe merit. Transparenta in finantarea
cercetarii este esentiala pentru mentinerea impartialitatii, deoarece asigura ca
proiectele de cercetare sunt sprijinite pe baza calitatii academice si a potentialului
impact, mai degraba decat sa fie influentate de interese comerciale sau presiuni
externe. Un proces de alocare transparent ii ajuta pe cercetatori sa aiba incredere ca
deciziile de finantare sunt luate in mod echitabil si promoveaza un mediu in care
cercetarea academica este condusa de curiozitate si rigoare academica, nu de
motivatii financiare sau politice.

Indicator: Managementul partilor interesate si procesele de consultare

Indicatorul "Managementul partilor interesate si procesele de consultare" masoara
cat de eficient implica IS partile interesate in procesele decizionale si in elaborarea
politicilor. Acest indicator subliniaza importanta implicarii diverselor parti interesate
— cum ar fi studentii, cadrele didactice, personalul, partenerii din industrie,
comunitatile locale si factorii de decizie politica — In procesele care modeleaza
strategiile, agendele de cercetare si schimbarile de politici ale institutiei.
Managementul eficient al partilor interesate este esential pentru a asigura ca
deciziile reflecta perspective diverse, promoveaza transparenta si construiesc relatii
de colaborare, toate acestea contribuind la un mediu institutional mai durabil si mai
impactant.

Domenii:

Gradul de implicare a principalelor parti interesate in procesele decizionale: Acest
domeniu evalueaza masura in care principalele parti interesate sunt implicate n
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modelarea deciziilor care afecteaza directiile strategice, politicile si initiativele
institutiei. Partile interesate pot include cadre didactice, studenti, personal,
comunitati locale, organisme guvernamentale si parteneri din industrie. Gradul de
implicare poate varia de la consultativ la colaborativ, in functie de cat de activ sunt
angajate partile interesate in procesul decizional. Implicarea activa asigura ca
perspectivele si nevoile diferitelor grupuri sunt luate in considerare, conducand la
decizii mai informate si mai incluzive. In 1IS, promovarea unor relatii puternice cu
partile interesate in procesele decizionale poate spori credibilitatea institutionala si
capacitatea de raspuns la cerintele in evolutie ale societatii.

Frecventa consultarilor cu partile interesate externe cu privire la cercetare sau
schimbari de politici: Acest domeniu masoara cat de des consulta IS cu partile
interesate externe — cum ar fi grupurile comunitare, factorii de decizie politica si
partenerii din industrie — cu privire la chestiuni legate de prioritatile de cercetare sau
schimbarile de politici. Consultarile periodice cu partile externe sunt esentiale pentru
a asigura ca agenda de cercetare a institutiei este aliniata cu nevoile societale,
cerintele industriei si provocarile globale. Consultarile frecvente promoveaza un
circuit de feedback, permitand IS sa ramana relevante si receptive la asteptarile
externe si la potentialele schimbari ale nevoilor societale. De asemenea, asigura ca
deciziile privind cercetarea si politicile nu sunt luate izolat, ci sunt informate de
cunostintele, preocuparile si expertiza partilor interesate din afara universitatii.

Eficacitatea perceputa a comunicarii cu partile interesate cu privire la politici: Acest
domeniu evalueaza modul in care partile interesate percep eficacitatea comunicarii
dintre institutie si acestea cu privire la schimbarile de politici, planurile strategice sau
alte initiative institutionale. Comunicarea eficienta este fundamentala pentru
mentinerea transparentei, a increderii si a colaborarii. Aceasta include diseminarea
clara a informatiilor, actualizarile in timp util si capacitatea de a implica partile
interesate in dialoguri semnificative. CAnd comunicarea este perceputa ca eficienta,
partile interesate sunt mai predispuse sa sprijine initiativele institutionale si sa simta
ca opiniile lor sunt apreciate. La randul sau, aceasta promoveaza relatii mai puternice
intre 1IS si partile interesate, creand un mediu de intelegere si respect reciproc.

Indicator: Comunicare publica si transparenta

Indicatorul "Comunicare publica si transparenta” masoara cat de eficient comunica
lIS rezultatele cercetarii, activitatile si operatiunile generale publicului. Transparenta si
comunicarea deschisa sunt fundamentale pentru construirea increderii cu partile
interesate externe, inclusiv publicul larg, potentialii colaboratori, factorii de decizie
politica si mass-media. Asigurand ca cercetarea, politicile si activitatile institutionale
sunt comunicate deschis, IIS pot demonstra angajamentul fata de responsabilitate,
responsabilitate sociala si diseminarea cunoasterii. Aceasta promoveaza sprijinul si
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implicarea publicului, care sunt esentiale pentru avansarea misiunii si impactului
institutiei.

Domenii:

Procentul rapoartelor publice privind rezultatele cercetarii si activitatile
universitare: Acest domeniu masoara masura in care |IS publica rapoarte
publice care ofera detalii despre rezultatele cercetarii, realizarile, deciziile de
management si activitatile operationale. Rapoartele publice pot include
rapoarte anuale, rezumate de cercetare, rapoarte de sustenabilitate sau orice
alte documente care detaliaza performanta institutiei si contributiile la
societate. Cu cat este mai mare procentul de rapoarte disponibile public, cu
atat institutia este mai transparenta si mai deschisa cu privire la activitatile si
progresele sale. Publicarea acestor rapoarte contribuie la asigurarea
responsabilitatii, demonstreaza impactul cercetarii si initiativelor institutiei si
informeaza partile interesate despre evolutiile si realizarile institutionale. Tn
plus, promoveaza increderea intre institutie si public, partile interesate si
potentialii donatori sau parteneri.

Proportia evenimentelor publice sau conferintelor organizate la universitate:
Acest domeniu evalueaza frecventa evenimentelor publice, cum ar fi
conferintele, seminariile si atelierele de lucru, organizate de universitate.
Evenimentele publice ofera IIS oportunitatea de a se implica direct cu partile
interesate externe, inclusiv cu comunitatea locald, reprezentantii industriei,
cercetatorii, factorii de decizie politica si publicul larg. Organizarea unor astfel
de evenimente este esentiala pentru promovarea dialogului, schimbul de
cunostinte si prezentarea realizarilor de cercetare si educationale ale
universitatii. Evenimentele publice servesc, de asemenea, ca platforme pentru
universitati pentru a-si demonstra angajamentul fata de implicarea publica,
facilitand retelele si promovand colaborarea intre diferite sectoare. O proportie
mai mare de evenimente publice indica eforturile active ale unei institutii de a
se conecta cu comunitatea mai larga si de a promova comunicarea deschisa.
Proportia initiativelor de cercetare cu activitati de implicare publica: Acest
domeniu masoara masura in care initiativele de cercetare includ activitati de
implicare publica, cum ar fi programe de sensibilizare comunitara, prelegeri
publice, ateliere de lucru sau cercetare participativa. Implicarea publicului in
cercetare este esentiala pentru a asigura ca cunoasterea generata de IS
ajunge si beneficiaza unui public mai larg, In special celor care pot sa nu fie
direct implicati Tn comunitati academice sau stiintifice. Implicarea publicului
in cercetare contribuie la cresterea gradului de constientizare a problemelor
critice, promoveaza o cultura a comunicarii stiintifice si incurajeaza
participarea publica in procesul de cercetare. Prin integrarea implicarii publice
in initiativele de cercetare, IIS pot face cercetarea mai accesibila, mai
impactanta si mai relevanta din punct de vedere social, contribuind la binele
societal mai larg.
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Indicator: Implicarea comunitatii in cercetare pentru abordarea problemelor
sociale

Indicatorul "Implicarea comunitatii in cercetare pentru abordarea problemelor
sociale" masoara masura in care IIS colaboreaza activ cu comunitatile pentru a
desfasura cercetari menite sa rezolve probleme sociale urgente. Cercetarea care
abordeaza direct nevoile si provocarile comunitatii joaca un rol esential in crearea de
schimbari sociale pozitive, imbunatatirea politicilor publice si promovarea justitiei
sociale. Prin implicarea comunitatilor in procesul de cercetare, IIS nu numai ca
contribuie la bunastarea societal3, ci sporesc si relevanta si aplicabilitatea rezultatelor
cercetarii. Acest indicator reflecta angajamentul institutiei fata de desfasurarea
cercetarilor responsabile social, care afecteaza direct Vvietile indivizilor si
comunitatilor, in special Tn domenii precum echitatea sociald, sanatatea publica si
sustenabilitatea mediului.

Domenii:

Colaborarea cu comunitatea in cercetarea privind impactul social: Acest domeniu se
concentreaza pe modul in care IIS colaboreaza cu comunitatile locale, organizatiile
non-profit si alte parti interesate in cercetari menite sa abordeze provocarile sociale.
Cercetarea colaborativa permite universitatilor sa valorifice cunoasterea local3,
experientele si perspectivele, asigurand ca cercetarea este relevanta contextual si
practica. Acest parteneriat poate include proiecte de cercetare comune, cercetare
participativa bazata pe comunitate sau co-proiectarea agendelor de cercetare care
reflecta prioritatile comunitatii. Prin implicarea activa a comunitatii in procesul de
cercetare, IS pot crea solutii mai impactante care sa fie ancorate in problemele din
lumea reald, promovand un sentiment de proprietate si angajament in randul
membrilor comunitatii. Astfel de colaborari sporesc relevanta sociala a cercetarii
academice si contribuie la abordarea problemelor critice precum saracia, inegalitatea
si provocarile de sanatate publica.

Masura in care cercetarea a condus la schimbari de politici care abordeaza probleme
sociale: Acest domeniu masoara gradul in care rezultatele cercetarii au condus la
schimbari tangibile de politici sau la imbunatatiri in abordarea problemelor sociale.
Cercetarea care influenteaza politicile publice poate determina schimbari sistemice,
in special in domenii precum justitia sociald, asistenta medicald, educatia si protectia
mediului. IS joaca un rol esential in generarea de dovezi care informeaza procesele
de luare a deciziilor, ajutand factorii de decizie politica sa elaboreze politici mai
eficiente si mai echitabile. Prin evaluarea masurii in care cercetarea a condus la
schimbari de politici, acest domeniu evidentiaza impactul pe care munca academica
il poate avea asupra transformarii societale. Mai mult, subliniaza importanta
traducerii rezultatelor cercetarii in recomandari actionabile care abordeaza direct
nevoile comunitatilor si promoveaza echitatea sociala.
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Nivelul de aliniere a rezultatelor cercetarii cu obiectivele de echitate sociala: Acest
domeniu evalueaza gradul in care rezultatele cercetarii sunt aliniate cu obiectivele de
echitate sociala, cum ar fi reducerea inegalitatii, promovarea accesului la educatie,
asigurarea unor oportunitati economice echitabile si pledarea pentru populatiile
marginalizate. Cercetarea care prioritizeaza echitatea sociala asigura ca rezultatele
sale contribuie la imbunatatirea vietii comunitatilor nedeservite si la abordarea
disparitatilor. Alinierea dintre rezultatele cercetarii si obiectivele de echitate sociala
este esentiala pentru a asigura ca agenda de cercetare a institutiei contribuie activ la
O societate mai dreapta si mai incluziva. O aliniere puternica demonstreaza
angajamentul institutiei fata de avansarea echitatii sociale si rolul sau in abordarea
problemelor sistemice care afecteaza in mod disproportionat grupurile vulnerabile.
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Dimensiunea guvernamentala

Indicator: Diversitatea in conducerea universitatii

Indicatorul "Diversitatea in conducerea universitatii" vizeaza asigurarea ca echipa de
conducere a universitatii reflecta o combinatie diversa de origini, inclusiv in ceea ce
priveste genul, etnia si alti factori demografici relevanti. Diversitatea in conducere
este esentiala pentru promovarea unor procese decizionale incluzive si pentru a
garanta ca o gama larga de perspective este luata in considerare in definirea directiei
si strategiilor institutiei. O conducere diversa poate stimula inovarea si poate crea un
mediu care valorizeaza egalitatea si reprezentarea la toate nivelurile
managementului universitar.

Domenii:

Gradul in care conducerea universitatii reflecta diversitatea din perspectiva genului,
etniei si originii: Acest domeniu masoara diversitatea demografica in cadrul echipei
de conducere a universitatii, cu accent pe gen, etnie si alti factori sociali si culturali
relevanti. Este important deoarece o echipa de conducere diversa poate influenta
adoptarea unor politici mai incluzive si mai reprezentative pentru comunitatea mai
larga a institutiei. Contribuie la provocarea dinamicilor traditionale de putere si la
crearea unei structuri de guvernanta mai echilibrate si mai echitabile.

Masura in care programele de dezvoltare a liderilor prioritizeaza diversitatea si
incluziunea: Acest domeniu evalueaza modul in care programele de formare a
liderilor universitari sunt concepute pentru a promova activ si a integra diversitatea si
incluziunea in activitatile de formare si dezvoltare. Este esential deoarece astfel de
programe asigura ca potentialii viitori lideri inteleg importanta incluziunii si sunt
pregatiti sa abordeze provocarile legate de diversitate in cadrul rolurilor lor.
Prioritizarea diversitatii in dezvoltarea liderilor conduce la un pipeline de conducere
mai incluziv, esential pentru mentinerea unei guvernante echitabile.

Gradul in care procesele de recrutare si promovare in roluri de conducere
promoveaza diversitatea: Acest domeniu analizeaza daca politicile de recrutare si
promovare ale universitatii incurajeaza candidatii din medii diverse sa candideze si sa
avanseze in pozitii de conducere. Este important deoarece asigura ca procesele sunt
concepute pentru a identifica si sprijini grupurile subreprezentate, promovand astfel
echitatea in conducere. Incurajarea diversitatii in aceste procese poate contribui la
eliminarea barierelor sistemice si la crearea de oportunitati pentru lideri din medii
variate.
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Indicator: Proces decizional transparent si responsabil

Indicatorul "Proces decizional transparent si responsabil" vizeaza asigurarea ca
procesele decizionale ale universitatii sunt clare, documentate si deschise verificarii.
Transparenta Tn procesul decizional este esentiala pentru consolidarea increderii in
interiorul institutiei si in randul partilor interesate externe. Responsabilitatea in cadrul
acestor procese asigura ca deciziile sunt luate in mod responsabil si in concordanta
cu valorile, obiectivele si cerintele de reglementare ale institutiei.

Domenii:

Masura in care procesele decizionale sunt documentate si accesibile publicului: Acest
domeniu evalueaza cat de bine sunt inregistrate procesele decizionale si puse la
dispozitia publicului. Este important deoarece transparenta documentatiei permite
partilor interesate, inclusiv studentilor, personalului si partenerilor externi, sa
inteleaga modul in care sunt luate deciziile. Accesul public la aceste procese asigura
ca universitatea raspunde pentru actiunile sale, promovand o cultura a deschiderii si
a increderii.

Nivelul de participare a partilor interesate in procesele decizionale: Acest domeniu
evalueaza cat de activ sunt implicate partile interesate in procesul decizional. Este
esential deoarece un proces decizional incluziv asigura ca nevoile si perspectivele
tuturor partilor relevante sunt luate in considerare. Promovarea participarii partilor
interesate contribuie la prevenirea deciziilor care ar putea afecta disproportionat
anumite grupuri si creste probabilitatea ca rezultatele sa fie aliniate cu nevoile si
asteptarile comunitatii.

Promptitudinea mecanismelor de feedback pentru deciziile luate de organele de
conducere: Acest domeniu masoara cat de rapid este solicitat feedbackul de la
partile interesate si integrat in procesul decizional. Mecanismele de feedback
prompte sunt esentiale pentru a asigura ca deciziile pot fi ajustate sau rafinate pe
baza contributiilor celor afectati. De asemenea, permite organelor de conducere sa
fie receptive la preocupari si sa aduca imbunatatiri in procesele decizionale viitoare,
promovand un mediu de imbunatatire continua si receptivitate.

Indicator: Conformitatea cu legislatia si reglementarile UE aplicabile

Indicatorul "Conformitatea cu legislatia si reglementarile UE aplicabile" vizeaza
asigurarea ca practicile universitatii sunt aliniate cu legislatia si reglementarile UE
relevante. Conformitatea cu aceste reglementari este esentiala pentru operarea
legala si etica in cadrul normativ al UE. Asigura ca universitatea isi indeplineste
obligatiile, mentinand in acelasi timp increderea studentilor, personalului si a partilor
interesate externe. Acest indicator se remarca ca relevant prin faptul ca anumite IIS
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nu sunt membre ale UE, dar se afla in proces de aderare sau sunt candidate, drept
urmare trebuie sa isi armonizeze legislatia cu legislatia UE.

Domenii:

Masura Tn care practicile organizationale sunt aliniate cu reglementarile UE: Acest
domeniu evalueaza cat de bine operatiunile, politicile si procedurile universitatii
respecta reglementarile UE. Este important deoarece respectarea legislatiei UE
asigura ca universitatea functioneaza in cadrul legal si minimizeaza riscul
problemelor juridice, amenzilor sau prejudiciilor reputationale. Conformitatea cu
reglementarile UE contribuie la mentinerea credibilitatii institutiei si a capacitatii sale
de a opera la nivel international.

Frecventa auditurilor interne pentru asigurarea conformitatii cu legislatia UE: Acest
domeniu evalueaza cat de des efectueaza universitatea audituri interne pentru a
verifica conformitatea cu reglementarile UE. Auditurile periodice sunt esentiale
pentru identificarea oricaror lacune sau zone de neconformitate. Ele asigura ca
institutia ramane conforma in timp, contribuind la evitarea contestatiilor juridice si
permitand universitatii sa efectueze corectii la timp atunci cand este necesar.

Masura in care organizatia ofera formare angajatilor cu privire la reglementarile UE:
Acest domeniu analizeaza cat de bine informeaza universitatea angajatii cu privire la
reglementarile UE si cerintele de conformitate. Formarea este esentiala deoarece
ajuta la asigurarea ca toti membrii personalului sunt constienti de responsabilitatile
lor in mentinerea conformitatii cu legislatia UE. Furnizarea de formare periodica
sustine o cultura a constientizarii juridice si reduce riscul incalcarilor neinventionate
ale reglementarilor.

Indicator: Politici si practici anticoruptie

Indicatorul "Politici si practici anticoruptie" evalueaza angajamentul universitatii fata
de mentinerea integritatii si transparentei prin prevenirea coruptiei. Stabilirea unor
politici anticoruptie clare este esentiala pentru promovarea unei culturi a conduitei
etice si a increderii, atat in interiorul universitatii, cat si in relatiile acesteia cu partile
interesate externe.

Domenii:

Gradul in care universitatea dispune de politici si practici anticoruptie clare: Acest
domeniu masoara existenta si claritatea politicilor formale anticoruptie in cadrul
universitatii. O politica anticoruptie bine definita este esentiald deoarece ofera un
cadru pentru comportamentul etic, stabileste standarde clare pentru personal si
studenti si asigura ca toti membrii sunt constienti de practicile inacceptabile.
Consolideaza, de asemenea, angajamentul universitatii fata de transparenta si
responsabilitate.
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Mecanisme de protectie a avertizorilor de integritate pentru raportarea coruptiei:
Acest domeniu evalueaza eforturile universitatii de a proteja persoanele care
raporteaza coruptia sau comportamentul neetic. Mecanismele de protectie a
avertizorilor de integritate sunt esentiale pentru a incuraja raportarea abuzurilor fara
teama represaliilor. Contribuie la crearea unui mediu mai sigur pentru ca persoanele
sa dezvaluie practicile neetice, imbunatatind astfel transparenta generala a institutiei
si mentinand increderea publica.

Nivelul de constientizare a angajatilor si studentilor cu privire la politicile si practicile
anticoruptie: Acest domeniu evalueaza cat de bine inteleg angajatii si studentii
politicile anticoruptie ale universitatii. Sensibilizarea este esentiala pentru a asigura
ca toti membrii comunitatii universitare sunt informati cu privire la politici si stiu cum
sa actioneze daca se confrunta cu coruptia. Un nivel ridicat de constientizare creste
probabilitatea ca persoanele vor respecta standardele universitatii si vor contribui la
mentinerea unui mediu etic.

Indicator: Pregatire digitala si securitate cibernetica

Indicatorul "Pregatire digitala si securitate cibernetica" evalueaza gradul de pregatire
al universitatii pentru a face fata cerintelor erei digitale, cu accent atat pe
infrastructura tehnologica, cat si pe capacitatea sa de a proteja informatiile sensibile.
Pregatirea digitala este esentiala pentru facilitarea functiilor moderne de invatare,
predare si administrative, in timp ce securitatea cibernetica este cruciala pentru
protejarea datelor institutionale, a informatiilor studentilor si a rezultatelor cercetarii.

Domenii:

Gradul in care universitatea dispune de o strategie cuprinzatoare de pregatire
digitala (de exemplu, infrastructura digitald, instrumente de e-learning): Acest
domeniu evalueaza masura in care universitatea a planificat si a dezvoltat
infrastructura necesara pentru a sprijini initiativele digitale. O strategie cuprinzatoare
de pregatire digitala asigura ca institutia dispune de instrumente, platforme si
resurse actualizate pentru a oferi educatie online de Tnalta calitate si servicii
administrative eficiente. Este esentiala pentru a ramane competitiva si pentru a se
adapta la progresele tehnologice.

Nivelul masurilor de securitate cibernetica existente pentru protejarea datelor si
sistemelor universitare: Acest domeniu examineaza cadrul de securitate cibernetica
al universitatii, inclusiv capacitatea sa de a se apara Tmpotriva amenintarilor
cibernetice si a accesului neautorizat. Masurile robuste de securitate cibernetica sunt
esentiale pentru protejarea informatiilor sensibile, inclusiv a dosarelor studentilor, a
datelor financiare si a proprietatii intelectuale. Aceste masuri asigura ca mediul
digital al universitatii ramane securizat, reducand riscul breselor de date si al
prejudiciilor financiare sau reputationale.
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Frecventa testarilor si evaluarilor riscurilor de securitate cibernetica: Acest domeniu
analizeaza cat de des efectueaza universitatea teste si evaluari ale sistemelor sale de
securitate cibernetica. Evaluarile periodice ale riscurilor si testarile sunt esentiale
pentru identificarea vulnerabilitatilor, evaluarea eficacitatii protocoalelor de
securitate existente si adaptarea la amenintarile emergente. Prin efectuarea
frecventa a evaluarilor, universitatea asigura ca masurile sale de securitate
cibernetica raman solide si receptive la noile provocari.

Indicator: Politici si practici privind confidentialitatea si securitatea datelor

Indicatorul "Politici si practici privind confidentialitatea si securitatea datelor”
evalueaza angajamentul universitatii fata de protejarea datelor cu caracter personal
in conformitate cu cerintele legale, cu accent pe respectarea unor reglementari
precum Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR) si legile nationale de
protectie a datelor. Deoarece universitatile colecteaza, prelucreaza si stocheaza
cantitati mari de date personale si sensibile, este esential sa se asigure politici
robuste de confidentialitate si securitate a datelor pentru a preveni bresele si
utilizarea necorespunzatoare a informatiilor.

Domenii:

Gradul in care universitatea respecta GDPR si alte reglementari (nationale) de
protectie a datelor: Acest domeniu evalueaza conformitatea universitatii cu GDPR si
cu alte legi nationale relevante de protectie a datelor. Respectarea acestor
reglementari asigura ca institutia respecta drepturile la viata privata ale persoanelor
si prelucreaza datele cu caracter personal in mod legal si securizat. Conformitatea
este vitala pentru a evita consecintele juridice, penalitatile financiare si prejudiciile
aduse reputatiei universitatii.

Nivelul de constientizare a personalului si studentilor cu privire la politicile si
practicile de confidentialitate a datelor: Acest domeniu examineaza cat de bine
inteleg personalul si studentii politicile de confidentialitate a datelor ale universitatii.
Este esential ca persoanele sa fie constiente de drepturile lor, precum si de
responsabilitatile lor privind datele cu caracter personal, pentru a asigura ca
informatiile sensibile sunt gestionate in mod corespunzator. Cresterea gradului de
constientizare contribuie la reducerea riscului de brese accidentale de date si asigura
O mai buna respectare a practicilor de protectie a datelor la nivelul institutiei.

Gradul Tn care universitatea actualizeaza periodic politicile de confidentialitate a
datelor pentru a respecta reglementarile in schimbare: Acest domeniu evalueaza cat
de frecvent revizuieste universitatea politicile de confidentialitate a datelor pentru a
ramane aliniata cu cerintele legale Tn evolutie. Pe masura ce legile si standardele de
protectie a datelor se modifica, universitatea trebuie sa isi adapteze practicile pentru
a asigura conformitatea continua. Actualizarile periodice nu numai ca asigura
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conformitatea legald, dar demonstreaza si angajamentul universitatii fata de
protejarea datelor cu caracter personal intr-un peisaj de reglementare din ce in ce
mai complex.

Indicator: Managementul riscurilor si conduita etica

Indicatorul "Managementul riscurilor si conduita etica" masoara angajamentul
universitatii fata de gestionarea riscurilor si mentinerea unor standarde etice ridicate
in toate operatiunile sale. Procesele eficiente de management al riscurilor, combinate
Cu orientari etice clare, sunt esentiale pentru mentinerea integritatii, transparentei si
a Increderii publice a institutiei. Aceasta include asigurarea conduitei etice in luarea
deciziilor, abordand proactiv riscurile potentiale.

Domenii:

Claritatea orientarilor etice si aplicarea lor la nivelul organizatiei: Acest domeniu
evalueaza cat de bine sunt definite si comunicate orientarile etice ale universitatii si
cat de consecvent sunt aplicate. Orientarile etice clare asigura ca toti membrii
organizatiei isi inteleg obligatiile si sunt trasi la raspundere pentru actiunile lor. Acest
lucru este vital pentru mentinerea standardelor etice in toate aspectele operatiunilor
universitare si pentru prevenirea practicilor neetice care ar putea afecta reputatia
institutiei.

Frecventa programelor de formare si constientizare in domeniul riscurilor pentru
personal: Acest domeniu evalueaza cat de des ofera universitatea programe de
formare in managementul riscurilor si de constientizare pentru personalul sau.
Formarea periodica asigura ca membrii personalului sunt pregatiti sa identifice si sa
atenueze riscurile potentiale. Sporeste, de asemenea, constientizarea considerentelor
etice in operatiunile zilnice, contribuind la reducerea probabilitatii unor actiuni care
ar putea compromite integritatea institutiei.

Integrarea considerentelor etice in deciziile financiare si administrative: Acest
domeniu examineaza gradul in care considerentele etice sunt incorporate in deciziile
financiare si administrative ale universitatii. Integrarea eticii in aceste decizii asigura
ca resursele sunt utilizate in mod responsabil si echitabil, promovand transparenta si
responsabilitatea. Contribuie la prevenirea coruptiei, a conflictelor de interese si
asigura ca deciziile financiare sunt aliniate cu valorile si obiectivele pe termen lung
ale universitatii.

Masura in care codul de etica este implementat si respectat la toate nivelurile
organizatiei: Acest domeniu evalueaza cat de bine este aplicat codul de etica al
universitatii la toate nivelurile organizationale, de la conducere la personal si studenti.
Un cod de etica solid, respectat in mod consecvent, promoveaza o cultura a
integritatii si asigura ca comportamentul etic este integrat in operatiunile
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universitatii. Creeaza, de asemenea, un cadru pentru abordarea prompta si echitabila
a oricaror incalcari etice.

Indicator: Formarea in domeniul eticii si integritatii pentru personal si
studenti

Indicatorul "Formarea in domeniul eticii si integritatii pentru personal si studenti"
masoara angajamentul universitatii fata de promovarea unei culturi a eticii si
integritatii in randul personalului si studentilor sai. Formarea periodica in domeniul
eticii si integrarea principiilor etice in curriculum sunt esentiale pentru a asigura ca
toti membrii comunitatii universitare inteleg rolul lor in mentinerea standardelor
etice. Contribuie la prevenirea comportamentelor neconforme si promoveaza un
mediu de incredere si responsabilitate.

Domenii:

Frecventa programelor de formare si constientizare in domeniul eticii pentru
personal: Acest domeniu evalueaza cat de des ofera universitatea programe de
formare si constientizare in domeniul eticii pentru personalul sau. Formarea
periodica echipeaza personalul cu cunostintele si abilitatile necesare pentru a
recunoaste dilemele etice si a le aborda in mod corespunzator. Subliniaza, de
asemenea, importanta mentinerii unui comportament etic atat in conduita
profesionala, cat si in cea personala, contribuind la o cultura organizationala pozitiva
si la reducerea riscurilor potentiale.

Nivelul de integrare a principiilor de etica si integritate in curriculum pentru studenti:
Acest domeniu evalueaza cat de bine sunt integrate principiile de etica si integritate
in curriculum pentru studenti in diverse discipline. Prin incorporarea considerentelor
etice in programele academice, universitatea asigura ca studentii sunt pregatiti nu
numai academic, ci si etic responsabili. Acest lucru este deosebit de important
pentru pregatirea studentilor sa faca fata provocarilor etice din viata profesionala si
pentru promovarea unui simt al responsabilitatii sociale.

Frecventa programelor de formare si constientizare in domeniul eticii pentru
studenti: Acest domeniu se concentreaza pe frecventa programelor de formare si
constientizare in domeniul eticii concepute special pentru studenti. Oferirea de
formare periodica Tn domeniul eticii ii ajuta pe studenti sa Inteleaga importanta
integritdtii atat in contextele academice, cat si in cele sociale. Ti incurajeaza s
actioneze etic in interactiunile, procesul decizional si munca academica, reducand
probabilitatea nesinceritatii academice si promovand un mediu de campus
respectuos si responsabil.
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Indicator: Formarea in domeniul datelor pentru personal

Indicatorul "Formarea in domeniul datelor pentru personal" masoara eforturile
universitatii de a asigura ca personalul sau dispune de competentele digitale si de
alfabetizare in domeniul datelor necesare pentru a-si indeplini atributiile Tn mod
eficient. Odata cu cresterea dependentei de date si instrumente digitale in
fnvatamantul superior, este esential sa se ofere personalului formare continua pentru
a asigura ca poate lucra cu datele in mod responsabil, securizat si eficient. Contribuie,
de asemenea, la promovarea unei culturi a invatarii continue si a adaptabilitatii
intr-un peisaj digital n evolutie.

Domenii:

Programele de alfabetizare digitala sunt incluse in formarea periodica a personalului:
Acest domeniu se concentreaza pe includerea programelor de alfabetizare digitala
ca parte a formarii periodice a personalului universitatii. Asigura ca toti membrii
personalului, indiferent de rolul lor, sunt la curent cu cele mai recente instrumente si
tehnologii digitale. Formarea periodica in alfabetizare digitala este esentiala pentru a
asigura ca personalul poate gestiona sistemele digitale, naviga cu datele in mod
responsabil si se poate adapta la tehnologiile in evolutie, contribuind la procese de
lucru mai eficiente si o mai mare eficienta institutionala.

Programe de formare personalizate in functie de rolurile si responsabilitatile
personalului: Acest domeniu evalueaza gradul in care formarea digitala este adaptata
pentru a raspunde nevoilor specifice ale membrilor personalului, in functie de rolurile
si responsabilitatile lor. Formarea personalizata asigura ca personalul dobandeste
competentele relevante care au un impact direct asupra performantei lor
profesionale. De exemplu, personalul implicat in managementul datelor sau sarcinile
legate de IT poate necesita o formare mai specializata fata de personalul din roluri
administrative sau didactice. Aceasta abordare orientata maximizeaza eficacitatea
formarii si sustine utilizarea eficienta a resurselor universitatii.

Masura in care alfabetizarea digitala este integrata in procesul de integrare a noilor
angajati: Acest domeniu evalueaza modul in care alfabetizarea digitala este integrata
in procesul de integrare a universitatii pentru noii angajati. Incorporarea alfabetizarii
digitale de la bun inceput asigura ca noii membri ai personalului sunt imediat
familiarizati cu instrumentele si sistemele digitale pe care le vor utiliza. Promoveaza o
tranzitie mai usoara in rolurile lor si reduce potentialele frustrari, ajutandu-i sa devina
productivi mai rapid, asigurand in acelasi timp respectarea standardelor de
securitate digitala si a datelor.
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